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iakkaiden ihmisten
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palveluasumisen paikkojen
lisaamiseksi
ja
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VASEMMISTOLIITON VALTUUSTOALOITTEN YDINKYSYMYKSET
ja vastauksia

 Kilpailutuksen vaikutus hintoihin

Vuodesta 2019 vuoteen 2020 uuden kilpailutuksen jalkeinen tehostetun
palveluasumisen hinnan nousu oli 10, 43%

Nyt vuonna 2022 tulleet palveluntuottajien hinnankorotus esitykset ovat olleet
huomattavan suuria ja neuvottelut talta osin vielad kesken

Erityisesti hoitajamitoituksen korottamisen vaatimus, henkildston saatavuus ja
nousseet elin- ja kayttdkustannukset ovat kasvattaneet korotuspaineita, tdhan
jatkossakin varauduttava

Samat paineet ovat myos omissa palveluissa

Henkiloston saatavuudesta kilpaillaan palkkauksella (omat, ostot ja
vuokrafirmat).
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« Muutokset asiakkuuksissa
« Valtakunnallisesti pyritaan laitoshoitomuotoisesta asumisesta
luopumaan ja sita korvataan ymparivuorokautisella tehostetulla

palveluasumisella, jota tarvittaessa taydentaa kotisairaalan tai
sairaalapalvelut

« Pitkaaikaista laitoshoitomuotoista asumista on Keusotessa ja
valtakunnallisesti pyritty vahentamaan (Vanhuspalvelulaki)

» Keusotessa tahan liittyvia muutoksia on tehty

v vuonna 2020 Hyvinkaan Alahovin, myos jatkuvista sisdilma ongelmista
johtuen, lakkauttamisen yhteydessa (19 paikkaa); asukkaat vahenivat
luonnollisen poistuman kautta ja siirroilla tehostettuun palveluasumiseen

v’ sijoittamista Kiljavan sairaalan pitkaaikaispaikoissa vahennettiin, koska
tiedettiin toiminnan siirtyvan Keusotelle kuntoutukseen painottuen

v' Mantsalan Kotokartanon laitoshoidon paikat muutettiin vuoden 2021
alusta tehostetun palveluasumisen paikoista (paikkoja ei vahentynyt)

v" Nurmijarven Toreeninhovin pitkaaikaiset paikat lakkasivat maaliskuussa
2022, lyhytaikainen hoito henkildstoineen siirtyi padaosin Tuusulaan
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VASEMMISTOLIITON VALTUUSTOALOITTEN YDINKYSYMYKSET
ja vastauksia

Muutoksien paaasiallisina syina seka talous etta vanhustenhuollon
valtakunnalliset linjaukset, jotka painottavat mahdollisuutta viettaa loppu
elamansa kodinomaisessa ymparistossa

Samanaikaisesti edelleen valtakunnallisiin linjauksiin, mutta myos Keusoten
tuottavuusohjelmaan liittyen, on palvelurakennetta alettu keventamaan

Nykyinen vanhuspalvelulaki ja uusi esitys laeiksi sosiaalihuoltoon,
vanhuspalveluihin ja asiakasmaksuihin liittyen myods korostaa kotona
asumisen ensisijaisuutta ja yhteisollisia monimuotoisia asumisen ja palvelun
ratkaisuja

Asiakasmaara vaihtelee kuukausittain palvelujen ostoista riippuen, painetta
ostoihin tulee ryppaina sairaaloissa palveluasumispaikkaa odottavista
Haasteita tuottaa henkilostdvajauksista johtuen pois kaytosta olevista
paikoista
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ASUMISPALVELUIDEN OSTOT - ASIAKASMAARAN

KEHITYS 2019-2022
730 693 755

Tehostettu
asumispalvelu

Kehitys -8 -55 -37

24 29 43 53
m 210 [ 23% 2

Kehitys +7 +5 +14 +10

Palveluasuminen 17 17

Kotikuntalain 17 19 16 17 19

mukaiset muutot

Kehitys +2 -3 +1 +2

Koronakoodilla 66 (TPA+PA) 28 (TPA+PA)

ostetut paikat
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VASEMMISTOLIITON VALTUUSTOALOITTEN YDINKYSYMYKSET
ja vastauksia

Kotona asumista tukevien palvelujen osuudessa henkiloston saatavuus
edelleen nayttaytyy suurimpana haasteena, jonka vuoksi on viime aikoina
jouduttu myds palveluja ajoittain ja tilapaisesti supistamaan

Vahentyneet asiakkuudet selittyvat suurimmalta osin kotihoidon
palveluunpaasy kriteerien kiristymisella ja eniten palvelua tarvitsevien
sijoittumisella seuraavalle palveluportaaseen asumispalvelujen piiriin

Toisaalta toimintaa on pyritty tehostamaan monella muulla tapaa, kuten
tyOaika-, tyotapa- ja tehtavajarjestelyin

Lisaksi on tullut etahoivapalvelu, jonka kayttd on lisaantyvaa ja kustannus-
tehokasta, palvelu on usein lasnapalvelua taydentavaa

Uusiutuva ikaihmisten palveluihin liittyva lainsaadanto edellyttaa enenevasti
sahkdisten ja monimuotoisten palvelujen kayttoon ottamista
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Asiakasmaarien kehitys palveluittain

elu 2019 2020 2021 (heinakuun 2022 ennuste
tilanne)
innodllinen yli75v: 1318 yli75v: 1232 yli 75 v: 1306 Yli 75 v: 1400
ihoito yhteensa: 1791 yhteensa: 1619 Yhteensa: 1700
Asiakastydtunnit
Asiakastyotunnit Asiakastyotunnit Asiakastyotunnit 5 % kasvulla ka 29 782 tuntia/kk
ka 24 704 tuntia/kk | ka 27 369 tuntia/kk | ka 28 364 tuntia/k lisdvakanssia
3 % kasvulla ka 29 215 tuntia/kk
-> 11 lisdvakanssia

ihoidon 35 150
hoiva
ihoidon 0 0 34 10
cerobotiikka ) =)
iutumisen - - Keskiarvo 231 Magra riippuu asiakasohjauksen ja
n asiakasta/kk ﬁaloiden toiminnasta ja asiakkaal
jointijakson palvelupolun sujuvuudesta
aishoidon Yli75v: 389 Yli75v: 392 Yhteensa 582 600
i Yhteensa: 686 Yhteensa: 535
hehoito Yli75v: 11 Yli75v: 16 Mtteena perhehoitajien mé&aran

Yhteensa: 17 Yhteensa: 35 Yhteensa 17 lisays -> asiakasmaaran kasvu
vatoiminta 229 243 Paivatoiminta nykymuotoisena loppu

Kehitetaan omaishoidon
palvelukokonaisuutta.
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IKAANTYNEIDEN ASUMISPALVELUT 8/2022

OMAT PALVELUT yht. 624
(ei sis. Kiljavaa)
- tehostettua 533
- palveluasuminen 62
- lyhytaikainen
laitoshoito 29

OSTOPALVELUASIAKKAITA yht. 818
- tehostettua 744, joista Keusoten
alueella 668
- palveluasuminen 74

PAIKKOJA KEUSOTEN KAYTOSSA 8/22
YHTEENSA omat ja ostot

- tehostettua 1277
- palveluasumista 136

Mantsala

Pornai-
nen
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OSTOPALVELUJEN KOKONAISVOLYYMI
8/22 KEUSOTEN ALUEELLA yht. 1115
- tehostettua 967, josta
- Keusote kayttaa 744
- palveluasumista 148, josta
- Keusote kayttaa 74
- loput ostopalveluyksikkdjen paikoista on
muiden kuntien kaytossa
- ostopalveluissa ollut noin 50 paikkaa, joita
ei ole voitu tayttaa vahaisen henkilosto-
resurssin vuoksi




Palvelujen peittavyys yli 75-v

Ikddntyneiden tavallisen palveluasumisen 75
vuotta tayttaneet asiakkaat 31.12., %
vastaavanikdisestd viestostd infoind. 3544

Ikddntyneiden tehostetun palveluasumisen 75
vuotta tiyttidneet asiakkaat 31.12., %
vastaavanikdisestd vaestostd infoind. 3261

Kotona asuvat 75 vuotta téyttineet, %
vastaavanikdisestd viestostd infoind. 1570

Omaishoidon tuen 75 vuotta tdyttineet
hoidettavat vuoden aikana, % vastaavanikdisestd
vdestistd infoind. 3262

Sadnndllisen kotihoidon piirissa olleet 75 vuotia
tayttdneet asiakkaat, % vastaavanikdisesta
viestostd infoind. 5513

Vanhainkodeissa tai pitkdaikaisessa
laitoshoidossa terveyskeskuksissa olevat 75
vuotta tayttaneet 31.12., % vastaavanikdisests
viestostd infoind. 3267

Keski-Uusimaan hyvinveointialue
Koko maa
Keski-Uusimaan hyvinvointialue
Koko maa

Keski-Uusimaan hyvinvointialue
Koko maa

Keski-Uusimaan hyvinvointialue
Koko maa
Keski-Uusimaan hyvinvointialue
Koko maa

Keski-Uusimaan hyvinvointialue

Koko maa

yhteensa

2019
0.4
0,7

71

7.3

92,3

2

81,7

3,7
48
143

18,5

0,4

0,9

2020

0.8

0,7

8,7

7.3

52,9
91,9

34
45
12,2
153

0.4

0,7

2021
0,7
0,7

6,0

6,7

93,9

H

92,6

3.6

4.6

0,0

0.3

* Indikaattorista "5aannallisen kotihoidon piirissa olleet 75 vuotta tayttaneet asiakkaat, % vastaavanikaisesta vaestosta" [id:5513] ei ole tietoja

vuodelta/vuosilta 2021
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Miten Keusote vastaa
lisadantyvaan
palvelutarpeeseen
ikaithmisten palveluissa

Vaeston kasvu yli 75 -vuotiaiden osalta
Keusoten alueella
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lkaantyneiden palvelut 2030

Palvelut sisaltavat mm. Kysynndn odotettu kasvu
- Kofiin tuotavat hoiva- palvelusta riippuen

| ja tukipalvelut

i - Asumispalvelut +30-80 %

Palvelurakenne* Nykytila 2023 tavoitetila 2030 nakyma
Tehostettu 10%
) % %
palveluasuminen (Keusote n.7%) 0,5 <
Tavalllner) 0,4% 3,5% 2%
palveluasuminen
Kotihoito, omais-
hoito & perhehoito 11% 16% 21%

yhteensa

. KE USOTE Lahteet: Keusoten kayttosuunnitelma 2020, Keusote vaestdennuste, Palvelualueiden

Keski-Uudenmaan sote tyopajatydskentely, NHG analyysi



PALVELUJEN PEITTAVYYS YLI 75 V. NYKYISELLA PALVELUMAARALLA
PITKAAIKAISESSA ASUMISPALVELUISSA (TPA JA PA yht., omat ja ostot) vuosina
-21,-26 ja 2030

VUOSI VAESTO ASUMIS- | PEITTAVYYS PEITTAVYYS |PEITTAVYYS
+75V. PALVELU | NYK. +100 -100 PAIKKAA
volyymi VOLYYMILLA PAIKKAA

1406 8,4 % 9,0 % 7,8 %
1406 6,2 % 6,6 % 5,7 %
1406 9,3 % 5,7 % 4,9 %

MUUTOS PITKAAIKAISEN TPA:n PEITTAVYYTEEN YLI 75V. KASVAVAN
VAESTOMAARAN SUHTEEN (ostot ja omat)

VUOSI VAESTO TPA PEITTAVYYS PEITTAVYYS |PEITTAVYYS
+75V. NYK. +100 -100 PAIKKAA
VOLYYMILLA PAIKKAA

1291 7,7 % 8,3 % 7,1 %
1291 5,7 % 6,1 % 9,2 %
1291 4,9 % 9,3 % 4,5 %

Q KEUSOTE

Keski-Uudenmaan sote



Yli 75-vuotiaiden maaran kehityksen ennuste vuoteen 2035

Hyvinkid  Jéreenpdd  Mantsald  Murmijard Pormainen Tuwsula  Yhieensd

2022 5078 360 1854 3545 368 3358 17804
2023 5364 4124 1976 aral 389 3607 19241
2025 5890 4749 2198 4198 447 4041 21523
2030 6048 5087 2673 5054 572 4786 26020
2035 7704 6OE3 3056 5759 699 5327 29528
¥li 75-vuotiaat

29528

——Hyvinkaa
== Jarvenpaa
——Mantsala

=—Nurmijarvi
=—Pornainen
==Tuusula
——Yhteensd

5078
a0k
1

il 309 287 LY 53*3
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Miten lisaantyneeseen palvelutarpeeseen

vastataan?

 Palvelujen verkosto -suunnitelmassa selvitetaan palvelujen
alueellinen peittavyys ja asiakkaan palvelupolun varrella oleva
palvelujen kokonaisuus, jolla asiakkaan palvelutarpeeseen
vastataan

 Palvelutarpeisiin vastataan omalla palvelutuotannolla ja sita
taydennetaan make or buy —analyysin perusteella, uutena
kayttoon otettiin syksylla 2021 tehostetun palveluasumisen
palveluseteli ja kevaalla 2022 tavallisen palveluasumisen
palveluseteli

 Selvitysta palvelutarpeista ja tarjonnasta tehdaan ja sita
taydennetaan/ paivitetaan useasti vuosittain tulevien visioiden ja

kaytt@tietojen tarkentuessa
@) KEUSOTE
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Lainsaadannon muutokset

Hallituksen esitys iakkaiden henkildiden palveluja koskevasta lakiuudistuksesta muuttaa
mm. sosiaalihuoltolakia ja vanhuspalvelulakia, eduskunta paattanyt 28.6.2022 hyvaksya
esityksen
Keskeisimmat muutokset Kotona asumista tukeviin
palveluihin:

« kotihoidon palvelua saatava vuorokaudenajasta riippumatta (24/7)
 palvelujen saatavuus ja henkiloston riittavyys turvattava
- Palveluun paasykriteerit muutettava
= - Henkiloston saatavuus ja pitovoima turvattava

Muutos Ymparivuorokautisiin palveluihin:

« yhteisollisen asumisen kasite korvaa palveluasumisen kasitteen

« ymparivuorokautinen palveluasuminen korvaan tehostetun
palveluasumisen kasitteen

 yhteisollista asumista ja ymparivuorokautista palveluasumista voidaan
toteuttaa samaan rakennuskokonaisuuteen kuuluvissa tiloissa (SHL

468)

— - Yhteistyota kuntien kanssa toimivien tilaratkaisujen ja
W palveluntuottajien saamiseksi Keusoten alueelle

@ KEUSOTE
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Saannollisen kotihoidon asiakasmaaraan vaikuttavat
tekijat ja kasvun hillitseminen

 Palvelua jarjestettava kaikkina vuorokauden aikoina ja

* hoito- ja palvelusuunnitelman mukaisten
palvelujen/palveluaikojen on toteuduttava

-> taytyyko kotihoidon myontamisen enimmaistuntimaara
poistaa?

* Yli 75-vuotiaan vaeston osuuden merkittava kasvu +
asumispalveluiden sijaan ymparivuorokautisen kotihoidon
turvin kotona asuvien maaran kasvu

« Mika on saanndllisen kotihoidon piirissa olevien prosentuaalisen
osuuden realistinen tavoite?

- Varhaisen tuen toimien tehostaminen, tukipalveluiden
monimuotoistaminen, omaishoidon tuen ja perhehoidon
merkittava kasvu siten, etta saannollisen kotihoidon piirissa
olevien maara pysyy noin 12 %:ssa

« Mika on arvio tyoikaisten ja vammaispalvelun saannollisen
kotihoidon tarpeessa olevien asiakkaiden maaran
muutoksista?
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Saannollisen kotihoidon asiakkaiden palvelutarpeeseen
vastaaminen

« Kotona asumisen monimuotoiset tukipalvelut kaytossa

 Asiakas saa tarvitsemansa toimintakykyaan tukevat palvelut
. toiminj[akyv%/n laskun ja palvelutarpeen kasvun
estaminen/hidastaminen
-> riittava ja oikein kohdennettu resurssointi
« Ammattilaisten ja avustavan henkiloston roolit

-> etahoivan osuuden lisaaminen
« Etahoivan osuus saannollisen kotihoidon kaynneista
« tavoitev.20220on7,5%
* realistinen asteittain nouseva tavoite lahivuosille 10-13 %

« Vahentaa jonkin verran saannollisen kotihoidon hoitajaresurssin
lisaamisen tarvetta

« Aiheuttaa etahoivaan lisaresursoinnin tarvetta
« Laakerobotiikan kasvu
 Lisaa laakitysturvallisuutta

« Tuo véj_l%'%{ytté asiakaskayntien toteuttamisen aikaikkunoihin: ei
aikakriittisyytta laakkeiden antoajankohdasta johtuen
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Esimerkki ikdihmisten asumispalveluista Keski- SOTE
Uudenmaan

®

Kotihoito

o fr - "Thteiscllinen “Yhieisollinen Tavallinen
Senioritalot . . = T :
senloriasuminen kotihoito palvelvasuminen
« "Maormaaliasuintale"; Asukas + Yhteistlist asumista, jossa « YhieisBlistd asumista; asumisesn + Palveluasurista, johon
hitog gsumninon itse saatavilla pokeluita j@ palvehihin chiatoon kuntayhtyrid ohioo
[omistoafvuokraa) + Asukas holtaa asunnan itse synkronoidusti palvelutarpesn palvelutarpeen arvion pohjalta
+ Kothoito ja tukipalvelut (omEtaafvuokraa). Asumisesn arvion pohjalta * Kinted holva-henkiltstamitatus
tarvittaessa pakvelutarpesn chjaus mahdaollisest kunman J + Kothoito jo tukpalvelut (0.3
amvion pohjalta kuntayhbymin kautta palvelutarpeen arvion pohjalta

+ Riotihaite ja tukipalvelot
farvittoessa pahvelutarpesen
arvien pohjalta

e
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Valimuotoisen asumisen maaritelma

lkadntyneiden valimuotoisella asumisella tarkoitetaan sellaisia asumisratkaisuja,
jotka asettuvat tehostetun palveluasumisen ja kaikenikdisten joukossa olevan
tavallisen asumisen valiin

lkaantyneiden valimuotoinen asuminen tayttaa asunnon tavalliset tunnusmerkit
ja se tarkoittaa kohteita, joissa asumiseen yhdistyy ikaspesifisiin tarpeisiin
vastaavia ratkaisuja

Asuminen erotetaan talloin selkedsti palveluista

Tila- ja varusteratkaisujen osalta ndihin liittyvat esteettomyyden lisaksi
turvallisuuden ja yhteisollisyyden nakokulmat seka yhteistilat, jotka voivat olla
tarpeen mukaan keittio ja/tai saunatilat tarpeen mukaan.

K E USOT Lahde: [kdantyneiden viiimuotoien asumisen flanne jo tulevaisuuden tampeet,
Yropdnstorministent 20208
Keski-Uudenmaan sote



VASEMMISTOLIITON VALTUUSTOALOITTEN YDINKYSYMYKSET
ja vastauksia

- Keusoten on kaynnistettava uusien julkisena palveluna toteutettavien
vanhusten ymparivuorokautisen tehostetun palveluasumisen palvelutalojen
suunnittelu pikimmiten yhdessa jasenkuntien kanssa / Uusien omien
tehostetun palveluasumisen toimitilojen rakentaminen

» Keusoten palveluverkkosuunnitelman, valtakunnallisen palvelurakennemuutos
tavoitteiden saavuttamisen ja tilakustannusten hallitsemisen keinoiksi on valittu
lisaantyvan palvelutarpeen tayttaminen ostopalveluilla

« Kuntien perimat vuokrakustannukset korkeita, jonka vuoksi kaiken kaikkiaan
kaytettavia tiloja tarkastellaan ja pyritdan luopumaan tarpeettomista tiloista

» Keusoten lkaihmisten palvelualue on kiinteassa yhteistyossa kuntien ja
palveluntuottajien kanssa ja ohjaamassa, minkalaista palvelurakennetta kussakin
jasen kunnassa tarvitaan ajantasaisen palveluverkkotiedon ja asiakunnan tarpeiden
tunnistamisen kautta

» Keusote antaa lausuntoja kunnille esityksia puoltaen tai kdymalla jatkokeskusteluja
palveluntuottajien kanssa tarvittavasta ja toivottavasta palvelurakenteesta ja sen
edellyttamista tilaratkaisuista

» Suunnitelluista ja jo luvan saaneista rakennushankkeista osa on kohonneiden
kustannusten vuoksi talla hetkella jaadytetty rakentajien ja palveluntuottajien
to'@esta, valmistumis ajankohdasta ei tietoa
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